(@
ELTRONIK

Umowa NF ... / 200...0 przylaczeniu do sieci i $wiadczeniu ustug TVK.
Zawarta dnia ................. W it (w lokalu/poza lokalem ABONENTA 1) pomiedzy ELTRONIK ,Media” Sp. z 0.0. - Sp. k.
z siedzibq w Brodnicy przy ulicy 3 Maja 3 o numerze NIP 874-15-88-284, zwang w dalszej czesci umowy OPERATOREM,
reprezentowanag przez:

................................................................................. a
( imie i nazwisko osoby upowaznionej )
Imie i Nazwisko/nazwa Telefon stac/mobil/
dane kontaktowe
prowadzacego
Adr. zamel./siedziby
Kod - miejscowos¢ Dowdd osobisty:
Ulica i numer posesji, lokalu Pesel /NIP

Adres instalacji
Kod - miejscowos¢ REGON
Ulica i numer posesiji, lokalu

Adres koresponden.
Kod - miejscowos¢ Adres: e-mail
Ulica i numer posesji, lokalu

Zwanym () dalej ABONENTEM.

g1
Operator zobowigzuje sie do wykonania przytacza abonenckiego i zamontowania u Abonenta  .......... gniazd(a)
abonenckich(ego) RTV, umozliwiajagcych(ego) odbiér z Sieci programéw telewizyjnych i radiowych zgodnie z zamdwionym
pakietem w ramach Oferty Ustug.

§2
Abonent oswiadcza, ze posiada tytut prawny do lokalu, uprawniajacy go do zawarcia i wykonania zobowigzan wynikajacych z
Umowy Abonenckiej, Regulaminem Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych, regulaminem Promocji i Cennikiem Ustug
Operatora oraz z innych dokumentdéw bedacych integralng czesciag Umowy Abonenckiej.

§3
1. Za wykonanie przylacza Abonent zapfaci optate przyfqczeniowg (aktywacyjng) zgodng z Cennikiem Ustug Operatora i
ewentualnym Regulaminem Promocji W WySOKOSCi ..........cccceveevrvevenns zt.
pfatna w terminie wskazanym na fakturze lub blankiecie opfat/ naleznosc¢ ptatng w .............. ratach, miesiecznych w wysokosci

......................... ,~zt z terminem ptatnosci I raty w ciagu 10 dni od dnia podpisania umowy. !
2. Abonent os$wiadcza , iz otrzymat i zapoznat sie z Regulaminem Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych/Regulaminem
Promocji * , Cennikiem oraz ze zawiera niniejsza Umowe o odpfatne korzystanie z ustugi TVK w pakiecie

3. Abonent za wybrany pakiet, okreslony w §3 pkt 2 wnosi¢ bedzie optate abonamentowg w wysokoSci  ...cceeeiennnn. zt. za
kazde gniazdo abonenckie , tj. tacznie ........ccccoeieiines zt. brutto. Okresem rozliczeniowym jest petny miesigc kalendarzowy.
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Operator zobowigzuje sie do $wiadczenia ustug zgodnie z Regulaminem w zakresie dystrybucji programow telewizji kablowej w
dostepnych w sieci Operatora w szczegdlnosci:
1. Do dostarczenia, w Gniezdzie abonenckim w lokalu wskazanym powyzej przez Abonenta, sygnatu telewizji kablowej z
programami dostepnymi w zamoéwionym pakiecie wg Oferty Ustug:
-nie pdzniej niz w ciqgu 14 dni roboczych od daty zawarcia umowy
-W termini@ do dNi@. ..o e
2. Za dzien rozpoczecia $wiadczenia ustug uwaza sie dzien wigczenia przez Operatora sygnatu do gniazda abonenckiego.

§5
Abonenci zmian pakietu, zamowienia nowej ustugi lub rezygnacji z $wiadczonych przez Operatora ustug dokonujg osobiscie lub
listownie. Wszelkie zmiany umowy wymagajg formy pisemnej. W przypadku uruchomienia srodkoéw technicznych stuzacych
weryfikacji kontaktow na odlegtos¢, Abonenci uzyskajg mozliwos¢ kontaktu z Operatorem za pomocg $rodkow porozumiewania
sie na odlegtos¢, uprzednio zostang o tym powiadomieni.

86
1. Zmiana pakietu na inny, dokonana na pisemny wniosek Abonenta nastepuje na zasadach okreslonych w Regulaminem
Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych/Regulaminem Promocji * oraz w Cenniku Ustug Operatora. Zmiana ta wymaga
pisemnego o$wiadczenia woli Abonenta, nie wymaga sie w tym przypadku aneksu do umowy.
2. Operator zastrzega sobie prawo zmiany wysokosci optaty abonamentowej. Nie stanowi to zmiany warunkéw niniejszej umowy
i nie wymaga pisemnego aneksu. Zmiana ta musi zosta¢ poprzedzona stosowng informacjg przekazang Abonentowi w trybie
okreélonym Regulaminem Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych tj. co na najmniej jeden okres rozliczeniowy przed datg
wprowadzenia.
3. W razie zmiany wysokosci Abonamentu, Abonent moze ztozy¢ o$wiadczenie o odstgpieniu od Umowy, ze skutkiem na ostatni
dzien, w ktorym obowigzuje abonament w dotychczasowej wysokosci.

4. Abonent wyraza zgode na $wiadczenie ustug bedacych przedmiotem umowy, wraz z aneksami i umowami dotyczacymi innych
ustug, $wiadczonych przez Operatora, przez inny podmiot legitymujacy sie wszelkimi pozwoleniami wymaganymi prawem, o ile
nie zmieni to warunkdéw niniejszej umowy.

8§87
Operator ma prawo do rozwigzania Umowy bez wypowiedzenia, w sytuacji gdy Abonent nie uregulowat wszelkich naleznosci
instalacyjnych wobec Operatora, do kofica miesigca, ktérego one dotyczyly, oraz w przypadku nie przestrzegania przez Abonenta

1




zapisbw § 9. Rozwigzanie umowy jest jednoznaczne z catkowitym odfaczeniem sygnatu bez dodatkowych wezwan do
uregulowania naleznosci. Ponowna aktywacja moze nastgpi¢ po uregulowania wszystkich zalegtosci wraz z odsetkami oraz
dokonaniu opfaty aktywacyjnej w terminie uzgodnionym z Operatorem (wg. aktualnie obowigzujacego cennika). Nieuregulowanie
petnej naleznosci w opfacie abonamentowej, za petny okres rozliczeniowy umozliwia Operatorowi réwniez skorzystania z tego
prawa.

Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony, nie krotszy niz ..., miesigce, i moze by¢ wypowiedziana przez Abonenta
lub Operatora tylko w formie pisemnej ( Operatora obowigzuje dodatkowo podanie przyczyny ztozenia wypowiedzenia), z
zachowaniem 1-miesiecznego okresu wypowiedzenia, z zastrzezeniem , ze wypowiedzenie skutkuje w ostatnim dniu kolejnego
miesigca nastepujacym po miesigcu w ktérym strona otrzymata wypowiedzenie.

89
1.Abonent zobowigzuje sie do :
. udostepnienia mieszkania w jego obecnosci na czas wykonywania Instalacji oraz podczas okresowej
konserwacji sieci;
. niedokonywania jakichkolwiek przerobek w sieci kablowej, podfaczania dodatkowych odbiornikdw,

. samodzielnego montowania gniazdek i udostepniania sygnatu innym osobom.
2.Swiadczenie ustug serwisowych nie obejmuje uszkodzen wyniktych z samowolnych manipulacji przy instalacji w mieszkaniu
lub niesprawnosci odbiornikéw telewizyjnych.

3.Naprawy uszkodzen wykonane przez Operatora a spowodowane przez uzytkownika podlegajg odrebnej optacie, kalkulowanej
wg kosztow.

8§10
1. Kazdej ze Stron przystuguje prawo do rozwigzania Umowy, w drodze o$wiadczenia ztozonego drugiej stronie na pismie, na
warunkach okreslonych w Regulaminie.
2. Abonentowi, w przypadku zawarcia niniejszej umowy poza lokalem Operatora, przystuguje prawo odstgpienia od umowy w
terminie 10 dni od jej zawarcia, wyrazone pisemnie.
3. W przypadku okreslonym w pkt 2 Operatorowi przystuguje zwrot kosztéw wykonania instalacji.

§11

Abonent wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych w bazie danych Operatora, dla celéw zwigzanych z
wykonywaniem niniejszej Umowy, przez Operatora lub podmioty przez niego upowaznione, zgodnie z Ustawg z dn. 29.08.1997 r.
o ochronie danych osobowych (Dz.U. Nr 133, poz.883). Abonent oswiadcza, ze zostat poinformowany o dobrowolnosci podania
swoich danych osobowych oraz o prawie kontroli przetwarzania danych, w szczegolnosci o prawie zadania ich uaktualniania,
sprostowania lub usuniecia.

§12
1.W przypadku rozwigzania umowy przez Abonenta lub Operatora z winy Abonenta, przed terminem okreslonym w umowie
Operatorowi przystuguje roszczenie wzgledem Abonenta o zwrot przyznanej ulgi w wysokosci okreslonej w umowie lub
regulaminie promocji, pomniejszonej proporcjonalnie o jej wartos¢ za okres od dnia zawarcia umowy do dnia jego rozwigzania.
2.Roszczenia nalezne Operatorowi wyliczane bedq wg nastepujacego algorytmu: Wysokos¢ roszczenia =réwnowartosé
przyznanych ulg x liczba petnych miesiecy pozostajacych do konca umowy / liczbe miesiecy na ktére umowa zostata zawarta.
3.Wysokos¢ ulgi przyznanej abonentowi oznacza sume udzielonych upustéw na dzien zawarcia umowy, wyrazajaca sie w réznicy
pomiedzy ceng podstawowq, ustugi lub towaru zakupionego przez Abonenta z upustem. Upusty w szczegolnosci dotycza optaty
aktywacyjnej, naleznych optat abonamentowych, ceny zakupu terminali.
4.Roszczenia o zwrot przyznanej ulgi nie dotycza przypadku w ktorych przepisy prawa uprawniaja Abonenta do rozwigzania
umowy bez obowigzku zaptaty roszczenia stanowigcego ekwiwalent ulgi przyznanej w zwigzku z zawarciem umowy.

§15
1.Umowa zostata sporzadzona w dwoch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron umowy.
2.W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa majq zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.
3.Wszelkie zmiany umowy wymagajq formy pisemnej, pod rygorem niewaznosci.
4.Integralng czesciag umowy jest Oferta Ustug Operatora, Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych, Regulamin
Promocji, Cennik Ustug.
5.W Regulaminie Swiadczenia Ustug zawarte zostaty warunki umowy dotyczace:
e Zakresu s$wiadczonych ustug telekomunikacyjnych ze wskazaniem elementow sktadajacych sie na wysokos¢ opfaty
abonamentowej. Odpowiedzialnosci Operatora za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug telekomunikacyjnych.
e Dane dotyczace jakosci swiadczonych ustug, obstugi serwisowej. Zasady, tryb i terminy sktadania oraz rozpatrywania
reklamacji. Sposobu i terminu rozwigzania umowy.
e Sposobu uzyskiwania informacji o aktualnym cenniku oraz kosztach ustug serwisowych.
6.Wiasciwym do rozstrzygniecia sporéw wynikajacych z niniejszej umowy jest sad powszechny wiasciwy dla miejsca wykonywania
umowy. Strony umowy mogg za obopdlng zgodq rozstrzygnac spér przed statym sadem polubownym konsumenckim ustanowionym
przez Prezesa UKE w zakresie przewidzianym ustawg Prawo telekomunikacyjne.
7. Abonent wyraza/lub nie * wyraza zgody na przetwarzanie danych osobowych w bazie Operatora przez Operatora lub podmioty
przez niego upowaznione w celach marketingowych.

OPERATOR ABONENT
1 niepotrzebne skresli¢



